UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

QUAN HA PONG Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb6:45 /KH-UBND Ha Déng, ngay 2/thdang 01 ndm 2025
KE HOACH

Thuc hién Dé 4n “Phat trién &ng dung dix liéu vé dan cw, dinh danh va xac
thuc dién ti phuc vu chuyén doi so quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén nam 2030” trén dia ban quan Ha Pong nam 2025

Thuc hién Ké hoach s6 400/KH-UBND ngay 31/12/2024 caa UBND Thanh
phd Ha Nbi vé viéc thuc hién Dé an “Phat trién wng dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyc dién ta phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin d¢én nam 2030” (sau goi tat la Dé dn 06) trén dia ban thanh phd Ha Noi
nim 2025; UBND quan ban hanh Ké hoach t6 chtc trién khai thuc hién cac nhiém
vu cua Dé an 06 nim 2025 trén dia ban quan, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Nam 2025 1a nim tang toc, bic pha, vé dich, phan dau dat két qua cao
nhat cac muc tiéu, chi tiéu cua Ké hoach phat trién kinh té — xa hoi 5 nam 2021-
2025, dac bigt, cting la nam so két 03 nam trién khai thuc hién Ké hoach s 54/KH-
UBND ngay 17/02/2022 vé viéc trién khai thuc hién “Dé an phat trién u:ng dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 trén dja ban Thanh pho Ha Noi”. Do
d6, ngudi dimg dau cac phong, ban, don vi quan, Chi tich UBND céc phuong phai
quan triét day dua vai tro, ¥ nghia quan trong ctia Dé an 06 ddi vai phat trién kinh
té, xa hoi; can xac dinh Bé an 06 [a mét trong nhirng nhiém vy chinh tri quan trong,
hang dau cua cac cap, cac nganh, gop phan thic day quan tri xa hoi theo hudng
hién dai, van minh; tao méi truong thuan loi cho san xuat kinh doanh; thuc day cac
tién ich phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; tao viéc lam, sinh ké cho nguoi dan. ..

2. Nguoi diung dau cac phong, ban, don vi quan, Cha tich UBND cac
phuong can nang cao trach nhiém, “khdng noi khéng, khdng noéi co, khéng néi co
nhung khong 1am”, phat huy quyét tam “da néi 1a lam, da lam la co két qua”, “chi
ban lam, khdng ban lui”. Gép phan dua Ha Noi trg thanh dia phuong tién phong
trong cudc cach mang cdng nghiép lan thi tu, Chuyén ddi s6 qudc gia, phat trién
kinh té xanh, kinh té tuan hoan, kinh té s, cong dan sé sb, huéng téi xa hoi van
minh, hién dai véi vai tro, vi thé dac biét quan trong. Quyét liét chi dao manh mé
hon nira, thdng nhat nhan thirc hanh dong va té chic thuc hién cia ngudi lanh dao
trong chuyén déi so, thuc hién dam bao nguyén tic “5 vdn dé — 4 xuyén suét — 3
gid tri — 2 nhdn thirc — 1 quyét thm” dé trién khai thanh cong Dé an 06 trén dia
ban.

3. Tiép tuc phat huy tinh cha dong, quyét liét caa cac phong, ban, don vi
quan, UBND céc phudng trong viéc thuc hién cac nhiém vu cua Bé an 06 dé mang
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lai nhiéu gia tri c6 tinh chat dinh huéng cu thé hon nita cho nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban quan.

4. Trén co s& Khai thac cac tién ich tir cac Co so dir liéu chuyén nganh, Co
s& dir liéu Quéc gia vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir va nghién ciu cac
mo hinh, cach lam hay cua cac don vi khac, cac phong, ban, don vi quan, UBND
cac phuong tiép tuc nghién ciru, tham muu UBND quan trién khai thi diém cac
md hinh méi, mé rong cac md hinh da thi diém thanh cdng, mang lai nhiéu hiéu
qua tich cuc, noi bat.

5. Qua trinh trién khai thuc hién dung quy dinh, thuc chat, hiéu qua, tranh
chdng chéo, dau tu dan trai, 1ang phi, dac biét Ia tranh hinh thie, dam bao muc
tiéu yéu cau dé ra va phu hop véi dic diém tinh hinh, dic thu caa dia ban.

6. Trong qua trinh trién khai thuc hién, tiép tuc cap nhat, bo sung cac nhiém
vu, giai phap trong tim phu hop véi tinh hinh thuc té trén dia ban quan va dam
bao theo hudng dan, chi dao cua cac cap.

I1. NHIEM VU

1. Nhiém vu chung

1.1. Bam sat chi dao, hudng dan cua cac cap dé kip thoi tham muu va t6
chuc thuc hién dam bao chét luong, ¢6 hiéu qua theo dang 16 trinh va nhiém vu
dé ra. Nghién ctu, xay dung Ké hoach trién khai thuc hién cac nhiém vu cua Bé
an 06 trong nam 2025 trong ndi bd don vi, hoan thanh trwdc ngay 24/01/2025.

1.2. Tap trung dong bo cac bién phap, giai phap chi dao thuc hién xong va
thanh céng cac md hinh diém dugc giao trong thoi gian tir nay dén hét nam 2025.
Huy dong cac ngudn luc xa hoi, ngudn luc hop phap khac dé dam bao kinh phi
trién khai thuc hién. Uu tién bd tri kinh phi dé thyc hién hiéu qua cac nhiém vu
ctiia D& an 06. Tiép tuc ra soat, b tri ngudn nhan luc, co so vat chat, ha ting dam
bao thuc hién nhiém vu duoc giao.

1.3. Chap hanh nghiém viéc tiép nhan, xt Iy hd so truc tuyén, khong dé tinh
trang giai quyét ho so cham, muodn. Trudng hop ¢6 ho so bi cham tiép nhan/cham
xur |y, phai khan truong ra soat, xac dinh nguyén nhan, xir Iy dut diém cac ho so
dang qué han tiép nhan va xit ly; thuc hién viéc xin 15i va chan chinh, xi Iy nghiém
cac co quan, don vi ¢ hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc (néu co) lam phat sinh thém
thu tuc hanh chinh, ho so, gidy to, yéu cau diéu kién khong dung quy dinh hoic
nhiéu lan xay ra tinh trang cham tr& trong tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh
chinh. Thudng xuyén kiém tra, bao tri, nang cap cac Hé thdng thdng tin giai quyét
TTHC, bao dam an ninh, an toan thong tin va két ndi véi Co sé dit liéu Quéc gia
vé dan cu, Cong dich vu cdng qudc gia, cac co so dir liéu qubc gia, co so dir lidu
chuyén nganh, bao dam ké thira cac két qua da trién khai, khdng lam gian doan
viéc quan Iy, theo dai, tiép nhan, giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

1.4. Chu dong ra soat cac quy dinh, thu tuc thugc pham vi chirc nang quan
ly dé don gian héa giay to, thu tuc hanh chinh trén co sé str dung dit liéu tir co s
dir liéu qudc gia dé dap ung cac quy dinh cua Luat Giao dich dién tir nim 2023,
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Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP ngay 23/10/2024 cia Chinh pht quy dinh vé giao
dich dién ttr ciia co quan nha nudc va hé théng théng tin phuc vu giao dich dién
tir... Quyét tdm thuc hién cac bién phap, giai phap linh hoat, sang tao, hiéu qua
trong viéc st dung cac gidy to dién tir tich hop trén tai khoan dinh danh dién tu
thay thé véi gidy to gidy khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh theo chi dao cua
Vin phong Chinh phu tai van ban sé 3701/VPCP-KSTT ngay 29/5/2024 vé viéc
chuyén déi, str dung tai khoan VNelD trong thuc hién tha tuc hanh chinh, vin ban
s6 1695/UBND-KSTTHC ngay 31/5/2024 cia UBND Thanh phd vé viéc chuyén
d6i, st dung tai khoan VNelD trong thuc hién thu tuc hanh chinh va ra soat, lam
sach dit liéu trén Cong dich vu cdng, Hé thdng thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh.

1.5. Ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC mot cach thuc chat theo Chi thi
s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 ctia Thu tudng Chinh pha vé tiép tuc day manh cit
giam, don gian héa TTHC phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; van ban sb
4044/UBND-KSTTHC ngay 03/12/2024 cia UBND Thanh phé vé viéc khan
treong ra soat, cong b don gian hoa thu tuc hanh chinh noi bo. Bam bao muc
tiéu cat giam, don gian hoa it nhat 20% TTHC ndi bo, 20% chi phi tuan thu tai Ké
hoach s6 136/KH-UBND ngay 04/5/2024 cia UBND Thanh phé; phan dau thuc
hién muc tiéu cat giam, don gian hoa 50% TTHC noi bo va chi phi tuan tha TTHC
nhitng nam tiép theo. Bong thoi nghién cau, t6 chac thyc hién chi dao cia UBND
Thanh phé tai van ban sé 4207/UBND-KSTTHC ngay 13/12/2024 vé viéc trién
khai Cong dién s6 131/CB-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc cat giam, don
gian hoa TTHC, giam phien ha, chi phi tuan thu cho ngusi dan, doanh nghigp
ngay tir khau xay dung van ban quy pham phap luat. Cha dong nghlen clru, dé
Xuat bai bo, sira ddi, bd sung nhu’ng quy dinh, cat giam nhu:ng yéu cau, diéu kién
cua hd so, quy trinh thuc hién dé bao dam hiéu qua ra soat; kiém soat hiéu qua co
ché phéi hop lién théng giita cac don vi trong thuc hién cac TTHC, quy dinh hanh
chinh, huéng téi giam thai gian giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

1.6. Bay nhanh tién d6 sb hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo quy dinh cuia Nghi dinh s 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phi vé
thuc hién thi tuc hanh chinh trén maéi truong dién tir, Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP ngay 06/12/2021 sira d6i, b6 sung mot s6 diéu caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh, Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén moi
truong mang, Thong tu sé 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Vian phong
Chinh pha vé viéc cung cap thdng tin va dich vy céng truc tuyén cia co quan nha
nude trén moi trudng mang, Thong tu sb 01/2023/TT-VPBP ngay 05/4/2023 cua
Vin phong Chinh phii quy dinh mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong sé hoa
hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién nhiém vy ctia can b, cong
chuc trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh. Bay manh két néi, lién théng,
tich hop, chia sé dit liéu voi co so dix liéu chuyén nganh caa Bo, nganh; Cong dich
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vu cdng qudc gia phuc vu nghién ctu, to chic trién khai thuc hién thu tuc hanh
chinh khdng phu thudc vao dia gigi hanh chinh. Nghién cau, tng dung triét dé viéc
tai sir dung dit liéu da duoc sé hoa, xac dinh dit liéu da duoc sé hoa la “dir liéu
dung, du, sach, séng”.

1.7. Tang cuong phan cap, ay quyén giai quyét TTHC, nhat la cac nhom
linh vuc c6 thi tuc hd so hanh chinh nhiéu giao dich nhu tu phap, dat dai, xay
dung, LDTB&XH, bao hiém, thué..., tao diéu kién cho t6 chirc, ca nhan khi thuc
hién TTHC tiét giam thoi gian, chi phi; Nghiém tac thuc hién Quyét dinh sb
3204/QD-UBND ngay 21/6/2024 cua UBND Thanh phé vé viéc phé duyét
phuong an méi, sira d6i, bd sung va thay thé viéc uy quyén trong giai quyét thu
tuc hanh chinh thuéc pham vi quan Iy caa UBND thanh phé; Nghi quyét sb
31/2024/NQ-HPND ngay 19/11/2024 cia HDND Thanh phé ban hanh Quy dinh
iy quyén giai quyét tha tuc hanh chinh cua Chi tich UBND cap xa cho cong chirc
thuoc UBND cép x4 trén dia ban thanh phd Ha Nai.

1.8. Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién, nang cao chat luong vé
cung cap va str dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén theo chi dao cia Thu tuéng
Chinh pha tai Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024. Phan dau hoan
thanh cac chi tiéu sau:

- 100% lanh dao, can bg, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong co
quan nha nudc trén dia ban quan hang nim duoc tap huan, tuyén truyén, nang cao
nhan thirc vé vai tro, y nghia, lgi ich caa viéc cung cap va hiéu qua sir dung dich
vu c0ng truc tuyén; dong thoi khuyén khich truc tiép s dung dich vu cong truc
tuyén da duoc cung cap khi cé nhu cau thuc hién tha tuc hanh chinh.

- 100% can bg, cong churc, vién chuc tai cac co quan, don vi trén dia ban
quan tryuc tiép tham gia quan tri, van hanh, khai thac s dung hé théng thong tin
cung cap dich vu cong truc tuyén hang nam dugc dao tao, boi dudng, tap huan,
cap nhat kién thtrc chuyén sau vé cong nghé sb, ky nang sé.

- 100% céc co quan truyén thong khi dang tai cac tai liéu, video clip hudng
dan nguoi dan, doanh nghiép sir dung cac dich vu cong truc tuyén dugc cung cap
trén Cong dich vu cong qudc gia, Hé thng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
bao dam thong nhat vé ndi dung.

Tich cuc doi méi, sang tao trong xay dung cac chuyén trang, chuyén muc,
cac tuyén noi dung tuyén truyén, xay dung, ding tai, phat séng hoic xuat ban cac
san pham truyén thdng vé cung cép va su dung dich vu céng truc tuyén.

- 100% thanh vién cua To cong nghé sé cong dong hang nam dugc bdi
dudng, tap huan nham cap nhat, nang cao kién thirc va ki ning s6 dé tuyén truyén,
huéng dan cho ngudi dan vé dich vy cong truc tuyén.

- Phan ddu 100% tha tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh caa phap
luat dugc cung cap dudi hinh thic dich vy cdng truc tuyén toan trinh. Téi thiéu
80 % hd so tha tuc hanh chinh dugc xir Iy hoan toan truc tuyén.
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- 100% ngudi dan va doanh nghiép st dung dich vu cng truc tuyén duoc
dinh danh va xac thuc théng suét, hop nhat trén tt ca cac hé théng cua cac cap
chinh quyén tir Thanh phb dén co so. 50% ngudi dan trudng thanh sir dung dich
vu ¢dng truc tuyén. Téi thiéu 90% nguoi dan, doanh nghiép hai long khi sir dung
cac dich vu cdng truc tuyén, trong d6 mtc do hai long vé giai quyét cac thu tuc
hanh chinh linh vuc dét dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

- 100% ¥ kién dong gop cia ngudi dan, doanh nghiép khi st dung cac dich
vu cdng truc tuyén duoc co quan nha nudc tiép thu cong khai dé cai tién chét
lwgng dich vu cong truc tuyén.

- 80% hoc sinh trung hoc phé théng, sinh vién trén dia ban quan dugc phd
bién kién thirc va ky nang str dung dich vu cdng truc tuyén théng qua cac hoat
dong hoc tap, bdi dudng, tap huan.

1.9. Trién khai thuc hién hiéu qua Quy trinh dang ky, xt Iy, cap va quan Iy
tai khoan dinh danh dién tir dbi véi co quan, to chuc (ban hanh kem theo Quyét
dinh sé 9415/0P-QLHC-TTDLDC ngay 25/11/2024 cia Cuc trwong Cuc
CSQLHC vé TTXH — Bg Cong an). Chu dong nghién ctu, tng dung cac tién ich
cua dinh danh, xac thuc dién tir d6i véi ca nhan, to chac trong viéc quan Iy nha
nudc, phat huy hiéu qua phuc vu phat trién du lich, dich vy, kinh té, xa hoi trén
dia ban quan.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé

2.1. Nhém tham muwu céng tac chi dao, trien khai

(1) Xay dung Ké hoach kiém tra, giam sat dé huéng dan, giai dap vuéng
méc cho cip co so.

- Muc tiéu: Ban hanh Ké& hoach kiém tra va to chtc kiém tra, khao sat thuc
té tai cac phong, ban, don vi quan, UBND cac phuong trén dia ban quan; 16ng
ghép chung véi Ké hoach kiém tra cua Ban Chi dao Cai cach hanh chinh, Chuyén
d6i s6 va thuc hién Dé an 06 quan. (kiém tra toi thiéu 30% s¢ don vi)

- Bon vi chu tri tham muu: Cong an quén, Van phong HDND&UBND quan.

- Pon vi phéi hop: Céac don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

(2) B4 tri kinh phi dé trién khai dam bao hiéu qua, dong bo.

- Muc tiéu: Bam bao kinh phi dé trién khai thuc hién cé hiéu qua cac nhiém
vu Dé an 06 trén dia ban quan.

- Pon vi chit tri tham muu: Phong Tai chinh ké hoach.

- Pon vi phdi hop: Cong an quan, Vin phong HDND&UBND quén va cac
don vi o6 lién quan.

- Thai gian thuc hién: Theo tién d9, 16 trinh cac nhiém vu b sung.

2.2. Nhém thiic ddy, nang cao chdt lirong vé cung cdp va siz dung higu qud
cdc tien ich ciia Pé dn 06
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2.2.1. Thiic day cac nhiém vy da Erién khai hiéu qud, mang lgi nhiéu két qud
tich cuc, noi bat trong nam 2024, cu thé:

(1) Tiép tuc tuy tri két noi gitra Hé thong Ho so sic khoe dién tir voi Co so
dir liéu quoc gia vé dan cu dé lam sach dir liéu va hién thi thdng tin kham chira
bénh ctia nguoi dan trén ing dung VNelD.

Tich hop trén hé thng iHanoi va ma rong cac tién ich phuc vu kham chita
bénh, cham s6c suc khoe nguoi dan.

Trién khai tich hop gidy chuyén tuyén, gidy hen kham lai 1én Sé stc khoe
dién tur trén tng dung VNelD.

T6 chirc, hudng dan cac co 5oy té va nguoi déan sir dung thong tin So suc
khoe dién tir, giay hen kham lai, giay chuyén tuyén dién tur trén ing dung VNelD.

- Pon vi cha tri tham muu: Phong Y té.

- Pon vi phéi hop: Céng an quan, Van phong HDND&UBND quan, Phong
Van hoa thong tin va don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

(2) Tiép tuc tuyén truyén thi tuc dang ky, cap phiéu Ly lich tu phap trén tng
dung dinh danh va xac thuc dién tr (VNelD).

Lam sach di ligu ve Iy lich tu phap, 4n tich, x6a an tich dé dong bg, rat ngan
thoti gian xur ly, cap Phieu Ly lich tu phap cho nguoi dan.

- Pon vi cha tri tham muu: Phong Tu phap.

- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Vin phong HDND&UBND quén va Cac
don vi ¢6 lién quan.

- Thai gian thuc hién: Khi ¢ yéu cau, chi dao, hudng dan caa cac cap.

(3) ITién thdng thuc hién cac thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai,(Vdn phong
dang ky dat dai — Trung tadm phuc vy hanh chinh céng — Co quan thueé)

- Pon vi cha tri tham muu: Phong Tai nguyén moi truong.

- Pon vi phéi hop: Cac don vi ¢o lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan cua cac cap.

(4) Ra soat, dang ky so can bo tham gia tap huan, dao tao trén phan mém
MOOC theo chtrc nang, nhiém vu.

- Pon vi cha tri tham muu: Phong Van héa thong tin.

- Pon vi phéi hop: Cac don vi 6 lién quan.

- Thoi gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

(5) Trien khai mo rong thuc hign Ké hoach so 121/KH-UBND ngay
17/4/2024 caa UBND Thanh pho vé trien khai tng d‘ung giai phap de tim kiem va
thanh toan gia dich vu trong gitr xe khdng sur dung tien mat tai cac bai do xe.

- Bon vi chu tri tham muu: Phong Quan ly d6 thi.
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- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Vin phong HDND&UBND quan va cac
don vi ¢o lién quan.

- Thai gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

(6) Tang cudng quan Iy, stir dung hoa don dién tir, ndng cao hiéu qua cong
tac thu thue qéi véi thuong mai dién tir theo chi dao caa Thu tuéng Chinh phu tai
Cong dién so 129/CB-TTg ngay 09/12/2024.

- Bon vi chi tri tham muu: Chi Cuc Thué quan.

- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Vin phong HDND&UBND quan va cac
don vi co lién quan.

- Thai gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

’ (7) Tiép tuc thuc hién hiéu qua gc“)ng tac chi tra an sinh xa hoi, lvong huu, trg
cap BHXH hang thang khdng dung ticn mat.

- Bon vi cha tri tham muu: Phong LDTB&XH.

- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Van phong HDND&UBND quan va C4c
don vi co lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

2.2.2. Phéi hop trién khai thuc hién cdc nhiém vy mdi trén nén tang khai
thac Co so dir ligu ghuyén nganh, Co so diz ligu Quoc gia ve ddn cu, dinh danh va
xac thyee dién tir nham cung cap cac tién ich moi cho nguoi dan, doanh nghiép (Cac
S, ban, nganh Thanh phé chu tri, cac phong, ban, don vi quan chu dong phoi hop
thuec hién khi co yéu cau)

(1) Trién khai thuc hién lam sach di liéu dé cap dinh danh to chirc cho doanh
nghiép, hop tac xa, lien hiép hop tac xa theo chi dao cua Bo Keé hoach va Bau tu tai
van ban s6 9582/BKHDT-DKKD ngay 21/11/2024.

- Chi tiéu phan dau: Bén ngay 30/6/2025 dat 80% so luong doanh nghiép,
hop tac xa, lién hiép hop tac xa dang hoat dong dugc cap tai khoan dinh danh to
chuec.

- Pon vi chu tri tham muu: S& Ké hoach va Pau tu.

- Pon vi phéi hop: Phong Tai chinh — Ké hoach, Céng an quan, Vin phong
HDND& UBND quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan cua cac cap.

(2) Tich hop, lién thong dir Ii‘éu vi gidy to dién tir cua cong dan giira ung
dung VNelD va tng dur}g iHanoi dong bo V('ri,kho quan ly di liéu dién tir cua t6
chuc, ca nhan trén hé thong thong tin giai quyet TTHC cua Thanh pho.

- Pon vi chii tri tham muu: Trung tm Phuc vu hanh chinh cdng Thanh phé.

- Pon vi phéi hop: Cong an quan, Van phong HDND&UBND quan Va C4c
don vi co lién quan.

- Thoi gian thuce hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.
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(3) Thi diém xay dung kénh tiép nhan dich vu cong truc tuyén trén (ing dung
iHanoi doi v6i mot so TTHC.

- Pon vi chu tri tham muu: Trung tim Phuc vy hanh chinh cdng Thanh phé.

- Pon vi phdi hop: Van phong HDND&UBND quan va cac don vi €o
lién quan.

- Thai gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

(4) Nghién ciru, dé xuat giai phap tich hop, xac thuc hoc ba s6 (hoic $6 lién
lac dién tir) cac cap; ket noi tich hop mot so nén tang tng dung.

- Bon vi chu tri tham muu: S& Gido duc va Bao tao

- Pon vi phéi hop: Phong Giao duc va Dao tao va cac don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi co yéu cau, chi dao, hudng dan cua cac cap.

(5) Trién khai Ké hoach pho cap ky nang khai thac, s dung dich vu cdng
truc tuyen trén rng dung VNeld va trng dung iHanoi.

- Pon vi chu tri tham muu: Trung tim Phuc vy hanh chinh céng Thanh phé.

- Pon vi phdi hop: Phong Van héa thong tin, Céng an quan va cac don vi €6
lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan cua cac cap.

2.2.3. Nho’m nhiém vu khai thac, chia sé thong tin, di Iiéu, (Cac So, ban,
nganh Thdnh pho chu tri, cac phong, ban, don vi qudn chu dong phoi hop thuc hién
khi co yéu cau)

(1) Nghién ctu viée thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai bo
phan Mot cira cac cap dua trén nén tang cong nghé

-Pon vi chu tri tham muu: Trung tim Phyc vy hanh chinh céng Thanh phé.

- Pon vi phdi hop: Vian phong HDND&UBND quan, Cong an quan va Cac
don vi co lién quan.

- Thoi gian thyuc hién: Thuong xuyén.

(2) Cap nhat dit liéu nguoi dang dieu tri nghién chat dang thudc phién bang
Methadone !én hé thong Co so dir liéu Quoc gia ve dan cu; ng dung VNelD tai
cac co so dieu tri Methadone.

- Bon vi chu tri tham muu: SO Y té.

- Pon vi phdi hop: Cong an quan, Phong Y té va cac don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢ yéu cau, chi dao, hudng dan caa cac cap.

(3) Nghién cau, trién khai, tich hop nhiing loai gidy to dang quan ly, day
manh lam giau dix liéu, san sang ma rong va tich hop cac tién ich mai trén tng dung
VNelD (nhur xac dinh tinh trgng hon nhan, thong b4o thi hanh an dan sy, thong tin
ve ngan hang, vien thong, y te, gido duc...).

- Pon vi chu tri tham muu: Cong an Thanh pho.
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- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Vin phong HDND&UBND quan va Cac
don vi ¢o lién quan.

- Thai gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

2.2.4. Nhém dam bdo ha tang, an ninh, an toan thong tin

@ T6 chuc cho can b, céng chr, vién chire tham gia cac I6p dao tao, tap
hué}n v¢ an toan thong tin mang, cong nghé thong tin theo K& hoach cua Thanh
pho.

- Pon vi cha tri tham muu: Van phong HDND&UBND quan.

- Pon vi phdi hop: Phong Vian héa thong tin, Céng an quan va cac don vi €6
lién quan.

- Thai gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

(2) Phoi hop kiém tra, khao sat, danh gia an ninh, an toan Hé thong giai quyet
tha tuc hanh chinh, kip th(‘)',i phat hién, ngan chan va xur ly cac yi pham quy dinh vé
an ninh, an toan cua Hé thong co6 két noi vai Co sé dir liéu quoc gia vé dan cur.

- Pon vi chu tri tham muu: Phong Van hoa thong tin (Phoi hop So Thong tin
va truyén thong).

- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Van phong HDND&UBND quan va C4c
don vi co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

(3) Quan Iy, kiem tra, bao tri, nang cap ha tang cong nghé thang tin, bao dam
viép ké:[ noi gitra HE thong thc“)ng’tin giai quyet TTHC thanh pho vai Co so dir liéu
quoc Ve dan cu phuc vu giai quyet TTHC, dich vu cong.

- Bon vi cha tri tham muu: Phong Van héa thong tin.

- Pon vi phdi hop: Céng an quan, Van phong HDND&UBND quan va C4c
don vi co lién quan.

- Thoi gian thyuc hién: Thuong xuyén.

(4) Xay dung ke hoach dao tao, tuyen dung can b ve an toan thdng tin; ra
soat, diéu dong cac can b, cong chirc dugc dao tao, cé kinh nghiém vé cong nghé
thong tin.

- Pon vi cha tri tham muu: Phong Noi vu.

- Pon vi phéi hop: Phong Vin hoa thdng tin, Céng an quan, Van phong
HDND&UBND quan va cac don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thue hién: Khi ¢6 yéu cau, chi dao, huéng dan caa cac cap.

‘2.3. Tro,nquué trinh t[n_;:c hién Ké hoach nay, cac don vi can cu tinh hinh,
nhu cau thyc t€ dé dang ky bo sung nhiém vu vé Ban Chi dao quan (qua Van phong
HDND&UBND quan, Cg“)ng an qugn) nham dam bao trién khai thuc hién Bé an
06/CP toan dién, thuc chat, hiéu qua trén dia ban quan.

111. KINH PHI THUC HIEN
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1. Kinh phi thuc hién Ké hoach do ngan sach nha nudc bao dam theo phan
cap ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phap khac. Can ctr nhiém vu
duoc giao tai Ké hoach, cac phong, ban, don vi quan, UBND céac phuong cé lién
quan 1ap du toan kinh phi thuc hién Ké& hoach va tong hop chung vao bao cao du
toan, trinh cap c6 tham quyén b tri kinh phi theo quy dinh Lu4t ngan sach nha
nudc, cac Nghi dinh c¢6 lién quan cua Chinh phu, Thong tu cua B Tai chinh va cac
van ban huéng dan co lién quan.

2. Phong Tai chinh ké hoach wu tién bé tri kinh phi giao cac don vi chu tri
theo ting nhiém vu dé dam bao trién khai thuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Chu tich UBND quan — Truéng Ban Chi dao Cai cach hanh chinh, Chuyén
d6i s6 va Bé an 06 quan tryc tiép chi dao trién khai thyuc hién Ké hoach; phan cong
d6ng chi Pham Van Chién — Pho Chi tich UBND quan — Phé Truéng Ban Chi dao
Cai cach hanh chinh, Chuyén d6i s6 va Dé an 06 quan giap Chu tich UBND quan
chi dao viéc trién khai thyc hién Ké hoach va xem xét, giai quyét cac cong viéc
thudng xuyén trong qua trinh thuc hién Ké hoach.

2. Trén co s cac muc tiéu, chi tiéu da néu tai K& hoach nay, cac phong, ban,
don vi quan, UBND céac phuong xay dung Ké hoach thuc hién, giri vé Cong an
quan (co quan thuwong truec Bé an 06 qudn) dé theo doi, phbi hop thuc hién hoic
long ghép cac chi tiéu, nhiém vu, giai phap vao Ké hoach tong thé cua quan dé trién
khai thuc hién bao dam hiéu qua dap ung yéu cau tién do duoc giao. Pinh ky trudc
ngay 15 hang thang bao c4o tinh hinh, két qua thuc hién vé Cong an quan dé tong
hop bao cao theo quy dinh.

3. Giao Cong an quan chu tri, phdi hop Vin phong HDPND&UBND quan
theo ddi, huéng dan, don dbc viéc trién khai thyuc hién caa cac don vi, dinh ky téng
hop, bao cao theo quy dinh./. (/

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND TP; . CHU TICH
- Cong an Thanh ph; R M\

- TTQU, HBND quén;

- Chu tich, cac PCT UBND quan;
- Cac phong, ban, don vi quan;

- UBND céc phuong;

- Luu: VT. ;



CAC NHIEM VU TRONG TAM CUA PE AN 06/CP TRIEN KHAI THUC HIEN TRONG NAM 2025

PHU LUC

(Ban hanh kem theo Ké hogch sé 45 /KH-UBND ngay 21/01/2025 ciia UBND qudn)

STT Nhiém vu Sinphim | Ponvi | Domvi | Thoi
; : chia tri phoi hop gian
NHIEM VU CHU TRI
Ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Dé an “Phat trién tng dung dir| K& hoach Congan | Vanphong | Thang
L | ligu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién ta phuc vu chuyén doi sb quan HDND&U | 01/2025
quéc gia” nim 2025 BND quan
Tap trung dong bo cac bién phap, giai phap chi dao thyc hién xong va | Vanbanchi | Cacdonvi | Coéngan | Thuong
thanh cdng cac md hinh diém dugc giao trong thoi gian tir nay dén hét dao va chutrimé | quan, Van | Xuyén
2 | nam 2025 chuong trinh, hinh phong
ké hoach lién HPND&U
quan BND quan
Huy dong cac ngudn luc xa hoi, nguon luc hop phap khac dé dam bao | Du toan/ Van | Phong Tai | Cac donvi | Thuong
kinh phi trién khai thyuc hién. Uu tién bd tri kinh phi dé thuc hién hiéu banbdtri | chinh—Ké& | colién Xuyén
3 | qua cac nhiém vu ciia Pé an 06, trong d6 chu dong phan b du toan kinh phi hoach quan

thuong xuyén cua ngan sach dia phuong nam 2025.
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Chap hanh nghiém viéc tiép nhan, xt Iy ho so truc tuyén, khong dé Bao cao két | Vanphong | Céngan | Thuong
tinh trang giai quyét ho so cham, mudn. Trudng hop cé hd so bj cham qua HDPND&U | quan va cac| xuyén
tiép nhan/ xir Iy phai khan truong ra soat, xac dinh nguyén nhan, xt Iy BND quan, | don vi co

dut diém cac hd so dang qua han tiép nhan va xi Iy, thuc hién viéc xin Phong Noi | lién quan

15i va chan chinh, xt Iy nghiém cac co quan, don vi ¢6 hanh vi nhiing vy, Phong

nhiéu, tiéu cuc (néu co) lam phat sinh thém tha tuc hanh chinh, hd so, Vin héa

gidy to, yéu cau diéu kién khong diing quy dinh hoac nhiéu lan xay ra thong tin

tinh trang cham tré trong tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh.

Thuong xuyén kiém tra, bao tri, nang cap cac Hé théng thong tin giai

quyét TTHC cua UBND cac cap, bao ¢am an ninh, an toan théng tin

va két ndi véi Co so dit liéu Qudc gia vé dan cu, Cong dich vu cong

qudc gia va cac co sé dit liéu qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh,

bao dam ké thira cac két qua da trién khai, khéng lam gian doan viéc

quan Iy, theo dai, tiép nhan, giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh

nghiép.

Chu dong ra soat cac quy dinh, thu tuc thuoc pham vi, chicc nang quan | Baocaora | Vanphong | Cbngan | Thuong
Iy dé don gian hoa gidy to, thu tuc hanh chinh trén co so st dung dir soat, dé xuat | HDND&U | quan va cac | xuyén
lidu tir co s6 dit liéu qudc gia dé dap tng cac quy dinh cua Luat Giao | don gian héa | BND quan | don vi co

dich dién tir ciia co quan nha nudc va hé théng théng tin phuc vu giao | thi tuc hanh lién quan

dich dién tir... Quyét tam thuc hién cac bién phap, giai phap linh hoat,
sang tao, hiéu qua trong viéc sir dung cac gidy to dién tir tich hop trén
tai khoan dinh danh dién tir thay thé vai gidy to khi thuc hién cac thu
tuc hanh chinh theo chi dao cua Vian phong Chinh phu tai van ban s6
3701/VPCP-KSTT ngay 29/5/2024 vé viéc chuyén doi, sir dung tai
khoan VNelD trong thuc hién thi tuc hanh chinh, vin ban sb
1695/UBND-KSTTHC ngay 31/5/2024 cua UBND Thanh phd vé viéc

chinh thuoc
pham vi
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chuyén doi, str dung tai khoan VNelD trong thuc hién tha tuc hanh
chinh va ra soat, lam sach dix liéu trén cong dich vu cong, hé thong
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh.

Chu dong ra soat, dé xuat cat giam, don gian hoa TTHC mét cach thuc
chat theo Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cua Thu tuéng Chinh
phui V& tiép tuc day manh cat giam, don gian héa TTHC tai cac phong,
ban, don vi quan phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; van ban s6
4044/UBND-KSTTHC ngay 03/12/2024 ciia UBND Thanh phé vé
viéc ra soat, cong bd don gian héa TTHC noi bo. Bao dam muc tiéu
phan dau cit giam, don gian héa TTHC ndi bo, chi phi tuan thi. Chu
d6ng nghién ctu, té chtc thuc hién, trién khai viéc cit giam, don gian
hoa TTHC, giam phién ha, chi phi tuan thu cho nguoi dan, doanh
nghiép ngay tu khau xay dung van ban quy pham phap luat. Chu dong
nghién ctru, dé xuat bai bo, stra d6i, bo sung nhitng quy dinh, cat giam
nhitng yéu cau, diéu kién caa hd so, quy trinh thuc hién dé bao dam
hiéu qua ra soat; kiém soat hiéu qua co ché phdi hop lién théng gitra
cac don vi trong thuc hién cac TTHC, quy dinh hanh chinh, hudng téi
giam thoi gian giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

Bao caora
soat, dé xuat

Van phong
HDND&U
BND quan

Cac don vi
co lién
quan

Thuong
Xuyén

Pay nhanh tién d6 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo quy dinh ciia Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi trudng dién ti,
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 sira ddi, bd sung mot
sb diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP vé thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh, Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 caa Chinh pha quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va dich vu c¢bng truc tuyén cia co quan nha nudc

Dt liéu duoc
so hoa, keét
nol va chia sé

Van phong
HDPND&U
BND quan

Cac don vi
co lién
quan

Thuong
Xuyeén
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trén moi truong mang, Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 cua Vin phong Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va
bién phap thi hanh trong s héa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; gan
viéc s6 hoa véi viéc thuc hién nhiém vu cta can bo, cng chuc trong
qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh.

Tang cudng phan cap, uy quyén giai quyét TTHC, nhat Ia cac nhom Quyét dinh | Van phong | Cac don vi | Thuong
linh vuc ¢ thi tuc ho so hanh chinh nhiéu giao dich nhu tu phép, dat uy quyén | HDND&U |  c6 lién Xuyén
dai, xay dung, LDTB&XH, bao hiém, thué..., tao diéu kién cho to BND quan guan
chue, ca nhan khi thyc hién TTHC tiét giam thoi gian, chi phi.
Nghiém tac thuc hién Quyét dinh s6 3204/QD-UBND ngay 21/6/2024
cia UBND Thanh phé vé phé duyét phuong an méi, stra d6i, bo sung
va thay thé viéc uy quyén trong giai quyét TTHC thuoc pham vi quan
Iy, Nghi quyét s6 31/2024/NQ-HDND ngay 19/11/2024 cuia HDND
Thanh phd ban hanh Quy dinh ty quyén giai quyét TTHC caa Chu
tich UBND cap Xa.

Nghién ciru s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai b phan Mot Dit liéu dugc | Vian phong | Céac don vi | Thuong
ctra dya trén nén tang céng nghé so hoa, két | HDND&U co lién Xuyén
noi va chiasé | BND quan quan

Cdc don vi chi dong ra sodt, can cir chire néing, nhiém vy tham mwu UBND qudn t6 chirc thuc hién cdc nhiém vy Dé an 06
phu hop véi tinh hinh thyc tien trén dia ban qudn, dam bdo tien dg, yéu cau.
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